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Jumlah pengaduan terselesaikan di RSUD
dr. Soeselo Januari-Juni 2025 sebanyak
313 pengaduan. Pengadua dilakukan
melalui berbagai kanal, terbanyak melalui
Instagram sejumlah 88. Jenis pengaduan
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selesai antara kedua belah pihak.
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4. Ulasan di Google Review

° Yumna Alhazmi
2 ulasan

seminggu lalu
Pelayanannya lambat sudah 2
hari belum dapat kamar
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Selamat Malam
Yang Terhormat Ibu Yuma Alhazmi

Terima kasih telah berkenan meluangkan waktu
untuk memberikan ulasan untuk RSUD Dr Soeselo
Slawi.

Bersama ini, kami menghaturkan terimakasih atas
Ulasannya, hal ini menjadi Motivasi bagi kami untuk
terus memberikan pelayanan dan kualitas terbaik.

Kami selalu mendoakan agar Ibu dan Keluarga
senantiasa diberikan kesehatan aamiin.

Apabila Ibu Yumna Alhazmi dan keluarga
membutuhkan bantuan kami, dapat menghubungi
kami pada nomor official RSUD Dr Soeselo melalui
nomor 085743800009 Dengan senang hati kami
akan membantu Ibu.

Salam Hangat,

° Tiariski Yani
2 ulasan

2 hari lalu
Security nya gak sopan banget
Gak sabaran mentang"pake
seragam
Security yg sip malam(tanggal
14-09-2026) setengah 12
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Selamat Sore
Yang Terhormat Kak Tiariski Yani

Terima kasih telah berkenan meluangkan waktu
untuk memberikan ulasan untuk RSUD Dr Soeselo
Slawi.

Terkait dengan masukan yang Kaka sampaikan
tbs, kami sampaikan permohonan maaf atas
ketidaknyamanan yang kaka rasakan, perihal
tsb sudah kami tindaklanjuti dengan melakukan
koordinasi dengan bagian umum

Sebagai tindaklanjut, Kaka dapat menghubungi kami
pada nomor official RSUD Dr Soeselo melalui nomor
085743800009 Dengan senang hati kami akan
membantu.

Kami selalu mendoakan agar Kaka dan Keluarga
senantiasa diberikan kesehatan aamiin.

Salam Hangat,
RSUD Dr. Sceselo Slawi



