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RUMAH SAKIT UMUM DAERAH dr. SOESELO ?
JI.dr.Soetomo No.63, Slawi Kabupaten Tegal Jawa tengah Kode Pos 52419

Tlp. (0283) 491016 - 491761 - 491430
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dr. Soeselo

INOVASI DIGITAL BADAN PUBLIK DALAM PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

Inovasi digital dibuat pada bulan Desember Tahun 2024 berupa saluran
Whatsapp yang dapat diikuti dan diakses secara luas oleh masyarakat

Link : https://whatsapp.com/channel/0029VbOXIuPE50Ur6vHA2v1g

Diklitbang dan PPID RSUD d... &4 .
< g 857 pengikut k ®

¥

TATA'ICARA'MEMPEROLEH
INFORMASI PUBLIK

e e T e e R TeTe

i. 291 khf’mw O nutroesets tegaivad g0 o

[PPID RSUD dr. SOESELO]

Berikut tata cara memperoleh informasi
publik bagi para peserta yang membutuhkan
informasi untuk penelitian, visum, dll.
Informasi layanan dapat diakses melalui
petugas informasi, website, media sosial, dll.

Selengkapnya dapat dilihat dalam tautan
berikut :
https://ppid.rsudsoeselo.com/tata-cara
-permohonan-informasi/
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Apabila pasien/keluarga pasien merasa
kurang puas terhadap pelayanan yang
diterima, maka pasien/keluarga pasien dapat
mengajukan pengaduan melalui berbagai
kanal dengan alur yang sudah ada.

Selengkapnya dapat dilihat dalam tautan
berikut:
ppid.rsudsoeselo.com/tata-cara-pengaduan/
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Pengaduan dapat dilakukan secara langsung
maupun tidak langsung dengan alur yang
tertera. Pengaduan akan diproses dan
ditindaklanjuti dengan para pihak terkait.

Selengkapnya dapat dilihat dalam tautan
berikut:
ppid.rsudsoeselo.com/tata-cara-pengaduan/
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Pemohon informasi dapat memperoleh
formulir permohonan informasi publik di
petugas PPID dan website PPID.

Selengkapnya dapat dilihat dalam tautan
berikut:

ppid.rsudsoeselo.com/
formulir-permohonan-informasi/
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